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1.系统介绍

1.1. 系统简介

广东省学生资助管理平台主要面向学前、中小学、本专科和研究生等多个教

育阶段，主要功能包括：学生及监护人信息管理、家庭经济信息管理、资助项目

管理、班级信息管理及用户管理等，用户角色分为学校负责人、班主任等，角色

不同，对应的操作功能也不相同，本文档主要介绍高校班主任相应的操作流程。

1.2. 功能简介

1、学生信息查看。

班主任可在学生管理模块查看本班在校生基本信息。

2、家庭经济信息核实。

班主任需要对学生提交的家庭经济信息以及佐证材料进行核实。

对于班主任核实不通过的信息直接退回至学生，由学生在移动端小程序进行

修改重新提交；系统会将审核通过的学生家庭经济信息导入至全国资助系统，学

校负责人在全国资助系统中按照原流程进行审核和操作。
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1.3. 流程简介

1.3.1.账号管理流程

图 1-1 账号管理流程图

账号管理的流程为：

1、学校负责人在【系统管理->用户管理】模块，添加班主任用户，包括账

号、密码等相关信息；

2、班主任通过分配好的账号密码登录系统。
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1.3.2.学生信息管理流程

图 1-2 学生信息管理流程图

学生信息管理的流程为：

1、学校负责人在【学生管理->在校生基本信息】模块添加或导入在校生基

本信息；

2、班主任在【学生管理->在校生基本信息】模块可查看本班学生相关信息；

3、学生可查看本人相关信息。
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1.3.3.家庭经济信息管理流程

图 1-3 家庭经济信息管理流程图

家庭经济信息管理的流程为：

1、学生通过小程序填写家庭经济信息并提交；

2、班主任登录系统，在【助学管理->家庭经济信息核实】模块对学生家庭

经济信息进行核实；

3、核实通过，系统会将审核通过的学生家庭经济信息导入至全国资助系统，

学校负责人在全国资助系统中按照原流程进行审核和操作。
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2.操作流程详介

2.1. 用户登录相关流程

2.1.1.两种登录方式

打开浏览器，通过访问指定网址，进入系统首页。

2.1.1.1. 账号登录

班主任使用学校负责人分配的登录账号与密码登录系统。

图 2-1 登录页面

首次登录成功后，系统会弹出重置密码页面，班主任需修改密码，提交成功

后方可进入系统首页。
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图 2-2 修改密码页面

2.1.1.2. 手机号登录

除账号登录外，可使用手机号登录，通过获取短信验证码，提交成功进入系

统。

图 2-3 手机号登录页面

2.1.2.如何找回密码

如忘记密码，可在登录页面点击“忘记密码”，进入找回密码页面，通过填

写登录名称、新密码、输入手机号获取验证码等，提交成功后找回密码。注：也

可联系学校负责人，学校负责人在【系统管理->用户管理】模块，修改该班主任
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的密码或相关信息。

图 2-4 找回密码页面

2.2. 在校生基本信息查看相关流程

班主任可查看本班学生的所有基本信息，不可进行修改和删除操作。

图 2-5 在校生信息查看页面

在校生管理页面上方，支持通过选择班级，或输入姓名、身份证号等进行数

据查询。

图 2-6 在校生信息查询页面
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2.3. 家庭经济信息管理相关流程

2.3.1.家庭经济信息核实

进入【助学管理->家庭经济信息核实】模块，该模块的操作流程为：学生通

过小程序端提交家庭经济信息及相关材料，由班主任对其进行核实。

图 2-7 家庭经济信息核实页面

选中某条学生信息，点击[查看]，进入学生家庭经济信息详情页面，查看各

项内容，并核实指标项所对应的佐证材料是否有误，如整体无误，点击[审核]

确认审核通过。

图 2-8 家庭经济信息查看页面

或选中某条学生信息，点击[审核]，弹出选项框：通过/不通过。

①选择‘不通过’填写不通过理由，该条数据将被驳回至小程序端学生处。

学生可根据不通过理由进行修改并再次提交。

②选择‘通过’，审核结束。

后期系统会将审核通过的学生家庭经济信息导入至全国资助系统，学校负责
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人在全国资助系统中按照原流程进行审核和操作。

图 2-9 家庭经济信息审核页面
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