华南师范大学收费服务管理系统付款平台

校外用户操作使用指引
简介：本说明旨在帮助校外用户通过网络交易方式缴纳个人费用，该方式需要具备上网条件，请用户选择安全的操作环境，按以下步骤自主操作，注意密码及个人信息安全，未尽事项或操作中遇到特殊情况请及时与发放缴费通知的单位联系。 
（本指引所用图例均为测试操作过程截图，仅供参考）
一、登录：输入网址http://pay.scnu.edu.cn/pay.html，跳转至以下页面。按步骤操作：1输入用户编号或身份证号；2输入用户姓名；3点击“查询“。 
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二、弹出“支付信息查询结果”页面，点击“支付码”  
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三、选择支付方式：跳转至“个人付款信息”页面后，选择“全额支付”或“分笔支付”任一种方式，点击进入。
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* 如果收费项目不支持分笔支付，只显示“全额支付”方式 。
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（一）全额支付：在“银联卡支付”、“网银支付”、“迷你付”三种支付方式中任选一种
1、方式一“银联卡支付“：需在银行办理网上支付业务及绑定手机号。
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2、方式二“网银支付“：需配合个人网银使用。
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3、方式三“迷你付“：需要迷你付终端配合使用。
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（二）分笔支付

1、调整拆分笔数：系统默认拆分笔数为2笔，可根据拆分规则自行调整笔数，然后根据拆分笔数，填写拆分金额。
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2、确定拆分笔数及金额无误后，点击“提交”，进行拆分“确定”


[image: image9]
[image: image1]3、如拆分笔数或金额不符合拆分规则，将出现“拆分不正确”的提示页面，请重新调整。

4、拆分完毕后，选择付款金额进入付款界面。
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5、任选一种支付方式付款。
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四、付款成功：全额付款后，将出现成功页面，表示付款成功，缴费结束，退出付款界面。
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五、查询：重新进入交费主页面后，可查询付款情况。
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